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VIl FORO DE COMUNICACION RESPONSABLE EN CIENCIAY SALUD
La comunicacion de riesgos y beneficios asociados a los alimentos.
Informar sin apelar al miedo

Comunicar los riesgos asociados a los alimentos incluye una serie de acciones para informar hechos y deci-
siones y dar recomendaciones para la prevencion de enfermedades y/o el manejo correcto de la exposicion
a determinados peligros, como una comida en mal estado o un alérgeno, entre otros. La comunicacién del
riesgo representa un gran desafio, especialmente hoy en un contexto de infodemia, razén por la cual es el
tema de esta VIl edicién del Foro de Comunicacién Responsable en Ciencia y Salud.

Organizadores:
El Foro es co-organizado por las instituciones que conforman el portal InfoAlimentos (ICCAS, Fundacién
Barcel6 y ArgenBio).

Dia y horario:
Viernes 26 de septiembre de 09:00 a 13:00 hs (Argentina).

Modalidad hibrida:
Presencial: desde la sede de Fundacién Barceld, Av. Las Heras 1907 - CABA.
Virtual: transmisién en vivo desde el Canal de YouTube de Fundacién Barcelé.

Destinatarios:

Se invitara a participar del Foro a profesionales de la salud, comunicadores, periodistas, divulgadores,
investigadores, docentes de carreras de grado y posgrado y toda aquella persona interesada en temas
relacionados con la comunicacién de la ciencia y la salud. El foro esta abierto a personas de cualquier
pais de habla hispana.
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08:30 - 09:00 HS.: Acreditacion
09:00 - 09:20 HS.: Presentacion y bienvenida
09:05 - 09:35 HS.: PRESENTACION: Percepcién y comunicacién del riesgo

:Qué es la comunicacién de riesgo y con qué fines se realiza? ; Riesgo y peligro son lo mismo? ; Cémo perc-
ibimos el riesgo y qué factores afectan dicha percepcion? ;Cémo afecta esta percepcion en nuestra
conducta y nuestras elecciones alimentarias? Estas y otras preguntas se responderan en esta presentacion
abordando temas como la brecha de percepcién de riesgo (riesgo real vs. riesgo percibido), los sesgos
cognitivos y las falacias, la comunicacién de riesgo permanente vs. la comunicacion de riesgo en circunstan-
cias de crisis, entre otros.

PRESENTA: Lic. Valeria Durand
09:35- 09:45 HS.: Preguntas

09:45 - 10:25 HS.: PANEL I: “Preparar el terreno”: comunicar riesgos como una estrate-
gia de prevencion

Uno de los objetivos de la comunicacion de riesgo es educar para la prevencion de enfermedades y brindar
herramientas de buenas préacticas para que las personas gestionen mejor su exposicion a determinados
peligros. En momentos donde no hay un brote, una epidemia o una situacion de crisis, la comunicacién de
riesgo busca, ademas, estrechar vinculos y generar confianza entre expertos y publicos diversos. En este
panel, especialistas en el &rea conversaran sobre cuéles son las estrategias mas efectivas para informar
riesgos, lograr que el publico escuche y actie siguiendo las recomendaciones dadas.

MODERADOR: Dra. Maria Luz Zapiola
PANELISTAS: Lic. Maria Dolores Ferndndez Pasos, Lic. Roxana Furman, Dra. Natalia Petriz

10:25 - 10:35 HS.: Preguntas
10:35 - 11:00 HS.: Break
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11:00 - 11:45 HS.: PANEL II: “Actuar sin demora”: comunicar riesgos en momentos de
crisis

Circunstancias como una epidemia, un recall o un brote de una enfermedad transmitida por alimentos son
los momentos en los que se requiere accion inmediata y también, contencién y sostén. En este panel, espe-
cialistas con experiencia en comunicacion en situacion de crisis debatirdn sobre los desafios de comunicar
a un publico que posiblemente ya ha sido victima de algin peligro, esta asustado, en alerta permanente y
necesita saber qué hacer rapidamente.

MODERADORA: Lic. Carolina O’'Donnell
PANELISTAS: Lic. Matias de Nicola, Dra. Ximena Pérez, Lic. Badrbara Pierre

11:45- 11:55 HS.: Preguntas

11:55 - 12:35 HS.: PANEL lll: "Remar contra la corriente”: la diferencia entre el riesgo
real y el percibido
Existe un desafio enorme en la comunicacién de riesgo: comunicar que un alimento, ingrediente o proced-
imiento es seguro cuando la mayoria de las personas cree que no lo es; y viceversa, informar que algo no
es tan saludable o beneficioso como la mayoria cree que si lo es. En este panel, especialistas compartiran
sus experiencias y darén sugerencias para lograr algo dificil, aunque no imposible: cambiar la percepcién
publica.

MODERADOR: Lic. Juan Pablo Luppi

PANELISTAS: Lic. Débora Cedro, Lic. Valeria Groisman, Dra. Gabriela Levitus

12:35 - 12:55 HS.: Preguntas
12:55 - 13:00 HS.: Cierre y despedida
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